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E-Posta hesabi  |ise yeni baslayan Tim Akademik , [Bilgiislem |- [- |- [E-Mail istek |Bilgi islem [1-iigili Personel 10 DK. Degisken
agma islemleri galisanlara, birim ve idari , Sézlesmeli |Dairesi Formu Dairesi 2- Sube Miduru
bolimlere, sosyal personel, 6grenci, [Baskanligi Baskanligi |3- Daire Bagkani
3 organizasyonlara e- kurum
1 3 posta adresi verilmesi biinyesindeki
< birim, bélim,
3 ) )
"’ ogrenci kuliipleri,
seminer ve
kongreler.
Web Sayfasi Kurumda galisan Tim Akademik Bilgi islem |- - - Kisisel Web Bilgi islem |1- iigili Personel 10 DK. Degisken
Agma Akademik personel, personel, kurum |Dairesi Sayfasi Dairesi 2- Sube Muduri
® birim, bélum, égrenci biinyesindeki Baskanhgi Basvuru Formu|Baskanligi |3- Daire Bagkani
s klupleri, seminer ve birim,bolim,
2 3 kongreler bu hizmetten ogrenci kllpleri,
Py - !
» yararlanabilir. seminer ve
kongreler
Sunucu Kurulumu |Kurum igin ihtiyag Bilgi islem Dairesi |Bilgiislem |- |- |- [ResmiYazi Bilgi islem |1- ilgili Personel 1-3GUN  |Degisken
duyulan uygulamalarin Baskanligi Dairesi Dairesi 2- Sube Muduri
© calismasi igin gerekli Baskanhgi Baskanligi |3- Daire Bagkani
g sunucu kurulumu
3 g islemleri yapilir
©
o™
Anahtar (Switch)  [ihtiyag duyulan Tum Birimler Bilgiislem [- [- |- [ResmiYaz Bilgi Islem |1- ligili Personel 3 SAAT Degisken
© Konfiglirasyonu  |noktalara konulmasi Dairesi Dairesi 2- Sube Midiri
= gereken anahtar Baskanhgi Baskanligi |3- Daire Bagkani
419 cihazlarin
§ konfigrasyonu yapilir.
Uygulama Uygulama sunucularina Bilgi Islem Dairesi |BilgiIslem [- |- |- Bilgi Islem |1- ligili Personel 3 SAAT Degisken
Sunuculari igin erismesi gereken Baskanligi Dairesi Dairesi 2- Sube Muduri
®© Firewall kullanicilara yetki Bagkanhgi Bagkanligi |3- Daire Bagkani
g Konfigrasyonu verilir.
5035
<
©
o
Firewall Genel giivenlik Bilgi islem Dairesi |Bilgi islem |- [- |- Bilgi islem |1- ligili Personel 1 SAAT Degisken
Konfigrasyonu onlemleri alinir. Baskanhg: Dairesi Dairesi 2- Sube Muduru
g Baskanhgi Baskanlgi |3- Daire Bagkani
62
<
©
™




A Kurulumu Degisen ve gelisen Tim Birimler Bilgi islem Ariza/Talep Bilgi islem |1- ligili Personel 7-15 GUN |Degisken
sartlara gore genel ag Dairesi Formu veya Dairesi 2- Sube Muduriu
© kurulumlar yapilr. Baskanhgi Resmi Yazi Baskanhgi |3- Daire Bagkani
<
713
<
©
™
Patch Panel Yeni yapilan binalarda Tim Birimler Bilgi islem Resmi Yazi Bilgi islem |1- Iigili Personel 7-10 GUN |Degisken
islemleri uclarin toplanmasi ve Dairesi Dairesi 2- Sube Miduru
3 kabin iginde Bagkanhgi Baskanligi |3- Daire Bagkani
8 3 sonlandiriimasi
- N
S Islemleridir.
™
internet ucu Kullanicilarin internete Akademik ve idari [Bilgi Islem Ariza/Talep Bilgi islem |1- ligili Personel 1-3GUN [Degisken
aktiflenmesi cikabilmesi igin Personel Dairesi Formu veya Dairesi 2- Sube Muduri
bulundukalari Baskanhgi Resmi Yazi Bagkanligi |3- Daire Bagkani
® ortamdaki internet
2 ucunun kabin tarafinda
9 g aktif hale getirilmesi
<9 islemidir
Internet ucu Kullanicilarin internete Akademik ve idari [Bilgi Islem Ariza/Talep Bilgi islem |1- iigili Personel 1GUN Degisken
problemleri cikabilmesi igin Personel Dairesi Formu veya Dairesi 2- Sube Muduri
® bulundukalari Baskanhgi Resmi Yazi Bagkanligi |3- Daire Bagkani
5, ortamdaki internet
10 3 ucunun galisir hale
& getirilmesi islemidir.
Kablosuz cihaz ~ |Merkez kampusde Akademik ve idari [Bilgi Islem Ariza/Talep Bilgi islem |1- ilgili Personel 1-3GUN |Degisken
Problemleri yayin yapan kablosuz Personel, Dairesi Formu veya Dairesi 2- Sube Midiri
© agini saglayan Baskanhgi Resmi Yazi Baskanligi |3- Daire Bagkani
= cihazlari kapsar.
1] o
<
©
o™
Kamera gériinti  [Merkez kampiiste Guvenlik Sube Bilgi islem Ariza/Talep Bilgi islem |1- ligili Personel 1-3GUN |Degisken
problemleri calisan IP tabanli Madarlaga Dairesi Formu veya Dairesi 2- Sube Muduriu
kamera sistemlerinde Baskanhgi Resmi Yazi Baskanhgi |3- Daire Baskani
® olusan problemleri
< kapsar.
12| o
<
©
o
Kablosuz cihaz  |Yeni binalarda Ag ve Sistem Bilgi Islem Resmi Yazi Bilgi Islem [1- ligili Personel 1 HAFTA [Degisken
kesifleri konumlandirilacak Yonetimi Sube Dairesi Dairesi 2- Sube Muduriu
kablosuz cihaz yerleri Muadara Baskanhgi Baskanhg! |3- Daire Bagkani
ve sayilarinin
13 belirlenmesidir.
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IP-MAC Islemleri |Sisteme katilacak yeni Tiim Akademik , |Bilgi islem |- Resmi Yazi Bilgi islem |1- ligili Personel 3 SAAT Degisken
cihazlar igin ip-mac idari , Sézlesmeli |Dairesi Dairesi 2- Sube Muduriu
© tanimlamasi personel, kurum [Baskanligi Baskanhg! |3- Daire Bagkani
2 yapilmaktadir. biinyesindeki
14 g birim,blim,
< e . - .
Q ogrenci klupleri,
seminer ve
kongreler
Fiber Optik kablo |Yeni gekilen fiber Teknik Servis Bilgi islem |- Ariza/Talep  |BilgiIislem [1-ilgili Personel 1GUN Degisken
sonlandiriimasi kablolarin Sube Muduri Dairesi Formu veya Dairesi 2- Sube Midiiri
* sonlandiriimasi Baskanhgi Resmi Yazi Bagkanligi |3- Daire Bagkani
< islemidir.
15 3
<
©
o
Fiber Optik kablo |Sistemde bulunan fiber Teknik Servis Bilgi Islem |- Ariza/Talep Bilgi Islem [1- ligili Personel 1GUN Degisken
problemleri kablo sorunlarini Sube Mudird Dairesi Formu veya Dairesi 2- Sube Mudura
© kapsar. Bagkanhgi Resmi Yazi Bagkanlig! |3- Daire Bagkani
g
16| 2
<
©
(2]
Genel A§ Tiim noktalarin Ayrintili Teknik Servis Bilgi islem |- Ariza/Talep Bilgi islem |1- ilgili Personel 7 GUN Degisken
gizimlerinin cizimlerini kapsar. Sube Mudird Dairesi Formu veya Dairesi 2- Sube Mudura
© yapilmasi Bagkanhgi Resmi Yazi Baskanlg! |3- Daire Bagkani
s
17| o
~
©
o
Malzeme Temini |Ag kurulumu veya Tiim Akademik ,  |Bilgi islem |- Resmi Yazi Bilgi islem |1-ilgili Personel 1 GUN Degisken
kurulumdan Idari , Sézlesmeli |Dairesi Dairesi 2- Sube Midurd
sonrasisteme baglanti personel, kurum |Baskanhgi Baskanligi |3- Daire Bagkani
icin gerekli kanal, blinyesindeki
© kablo, sarf birim,bolim,
g malzemelerini kapsar ogrenci kllpleri,
18 g seminer ve
8 kongreler
Bilgisayar ve Isletim sistemi Akademik ve idari [Bilgi Islem |- Ariza/Talep Bilgi islem |1-ilgili Personel 3GUN Degisken
gevre birimlerinin  |kurulumu, yazici Perseonel Dairesi Formu Dairesi 2- Sube Muduriu
kurulum, bakim ve |kurulumu, veri aktarimi, Baskanhgi Baskanhg! |3- Daire Bagkani
onarimi ( isletim [Outlook kurulumu,
3 sistemi onarim vb.
3 kurulumu, Anti
191 3 L
3 virlis programi
© kurulumu, yazici
kurulumu, veri
aktarimi, onarim
vb.)
Bilgisayar Fakiilte ve Tim Fakilte ve  |Bilgi islem |- 1-Resmi yazi |Bilgi islem |1-llgili Personel 5 GUN Degisken
© Laboratuvari Yiksekokullarda Yiksekokul Dairesi Dairesi 2- Sube Muduru
= Bakimi bulunan bilgisayarlarin C::)Qretim tyeleri Baskanhgi Baskanhg! |3- Daire Bagkani
20 g Periyodik bakimi Ogrenciler
©
™




Bilgisayar ve Akademik ve Idari 4734 sayilh  [Tum Birimler Bilgi islem 1-Resmi talep [Bilgi islem [1-Iigili Personel 15GUN  [Degisken
Cevre birimleri Birimlerden gelen Kamu ihale Dairesi yazisi Dairesi 2- Sube Miduriu
satin alinmasi igin |talepler dogrultusunda |Kanunu'nun Baskanhgi Baskanligi |3- Daire Bagkani
§ Teknik Sartname |Bilgisayar veya gevre |12 inci
21| & hazirlanmasi birimlerinin alimi igin maddesi
ps Teknik Sartname
@ hazirlanmasi,
Web Sayfasi Web sayfasi yazilip idari Birimler Bilgi islem 1-Resmi talep [Bilgi islem [1-ligili Personel 1-30 GUN [Degisken
Tasarim hizmete sunulur Dairesi yazisi Dairesi 2- Sube Miduru
© Bagkanhgi Bagkanligi |3- Daire Bagkani
<
22 g
<
©
o
Web Sayfasi Bilgiler Giincellenir igili idari Birim Bilgi islem Resmi Yazi Bilgi islem |1- Iigili Personel 3 i GUNU [Degisken
Glincelleme Dairesi Dairesi 2- Sube Miduru
§ Baskanhgi Baskanligi |3- Daire Bagkani
23 3
<
©
o
Masalistii Yazilim [is analizi yapilir, paket Akademik ve idari [Bilgi Islem Resmi Yazi Bilgi islem |1- iigili Personel 1-12 AY  [Degisken
yazilim hazirlanir, Birimler Dairesi Dairesi 2- Sube Muduri
Kullanicilar egitilir. Baskanhgi Baskanligi |3- Daire Bagkani
g
24 3
<
©
(2]
Masadistii Yazihm [Varsa yazilimdaki igili Birim Bilgi islem Resmi Yazi Bilgi islem |1- ilgili Personel 1-30 GUN |Degisken
Gtincelleme hatalar giderilir, Dairesi Dairesi 2- Sube Muduriu
2 Hizmetin sirekliligi Baskanhgi Baskanhg! |3- Daire Baskani
2 -
25| S saglanir.
<
©
(5]
Otomasyon Masaiistii yazilimlarina Yetkili Kullanicilar |Bilgi islem 1-Resmi Yazi |Bilgi islem |1- ilgili Personel 1-3GUN  |Degisken
Kullanici ve giincellemelerini Dairesi 2-E-posta Dairesi 2- Sube Midurd
Yetkilendirme kendileri yapan Baskanhgi Baskanligi |3- Daire Bagkani
23 birimlerin web
3 yazilimlarina erigim
26| o L
3 yetkileri siirekli kontrol
R edilir.
internet Baglanti  |Universitenin internet Tim Internet Bilgi islem Resmi Yazi Bilgi islem |1- ligili Memur TUBITAK 1-3 GUN  |Degisken
Hizi Arttirimi cikis hizinin arttirlmasi kullanicilari Dairesi Dairesi 2- Sube Muduriu
Baskanhgi Baskanhg! |3- Daire Bagkani
2 4- Genel Sekreter
27 3 Yardimcisi
-
3 5- Genel Sekreter
@ 6- Rektor
Kimlik Karti Kurumda galigan Tum Birimler Bilgi Islem Resmi Yazi Bilgi Islem [1- ligili Memur 1-3 GUN  [Degisken
© Basma Iglemi Akademik personel, Dairesi Talep Formu |Dairesi 2- Sube Muduri
2 idari personel ve Baskanhgi Baskanligi |3- Daire Baskani
28| 9 ogrenciler bu
§ hizmetten

yararlanabilir.
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Personel islemleri
(Basglama,Ayrilma,
izin Vs.)

Kurumda calisan
Akademik personel,
kapsar.

Tam Birimler

Bilgi Islem
Dairesi
Bagkanhgi

Resmi Yazi
Diger llgili
Evraklar

Bilgi Islem
Dairesi
Baskanhg:

1- ligili Memur

2- Sube Mudura
3- Daire Bagkani
4- Genel Sekreter
Yardimcisi

5- Genel Sekreter
6- Rektor

1-3 GUN

Degisken




